
アイーナではお客様に安心してご来館・ご利用いただけるよう
新型コロナウイルス感染拡大防止対策に取り組んでいます。
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新型コロナウイルス感染拡大防止対策

いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み
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1.スタッフの体調管理の徹底と感染症予防対策

■手洗い、うがい、手指の消毒

・スタッフは定期的に手洗い、うがい、手指の消毒を行っています。

■毎朝の検温

・スタッフは出社前の検温や、体調管理を行なっています。

いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み

■受付カウンター、事務室内への飛沫防止シールド設置と換気

・お客様と接する受付カウンターに飛沫防止シールドを設置し、事務室内にも飛沫

防止の為のシールドを設置しています。事務室内は定期的に換気を行っています。
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いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み

■業務中のマスクやフェイスシールドの着用

・飛沫防止･感染症対策のため館内スタッフは業務中マスクやフェイスシールドを

着用しています。

■新型コロナウイルス感染症対応マニュアルの策定

・アイーナ館内で新型コロナウイルスが発症した場合（疑いを含む）の対応策を

定めスタッフ内で共有しています。

・アイーナ館内で新型コロナウイルスが発症した場合（疑いを含む）の緊急連絡網を

定め関係機関と遅滞なく連携できるよう体制を整えています。

・スタッフの家族や家族の職場、子供の学校、近隣周辺で新型コロナウイルスが発症

した場合の対応策を定めています。
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2.施設内での取り組み

いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み

■貸出施設利用終了後に消毒作業を行なっています。

・机、ドアノブ、照明スイッチ等、直接手の触れる箇所のアルコール消毒を

行なっています。

■貸出備品の消毒作業を行なっています。

・マイク、各種ケーブル、プロジェクター等、貸出備品の消毒を行っています。

■スタジオの機材・楽器類は「アルカリ電解水」を使用し拭き取りを行っています。

（楽器、機材の性質上アルコール消毒は行っていません。）
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いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み

■手すりやエスカレーター等共有部分の消毒作業を行っています。

■1階、3階にサーモグラフィーカメラを設置しています。

■1階、3階の出入口と各階トイレに消毒液を設置しています。

■4階県民プラザ、８階ラウンジは３密を防ぐため、テーブルと椅子を間引いて
設置しています。
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いわて県民情報交流センター・アイーナの取り組み

■掲示されたＱＲコードをＬＩＮＥアプリで読み取りいただく事で、もしも他の

利用者等の感染が判明し県が不特定の方への感染の恐れがあると判断した

場合に、LINE公式アカウント「岩手県-新型コロナ対策パーソナルサポート」を

活用して岩手県から感染拡大防止に向けたお知らせなどを行うサービスです。

■アイーナの空調は常に外の空気を取り込み、外調機に取り入れて温度の調整を

してから空調機を通し各所に空気を送り込んでいます。

４．外気を取り入れた空調

３.「もしサポ岩手」について
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新型コロナウイルス感染拡大防止対策

催事主催者様へ感染防止策実施のお願い
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■催事収容人数については、基準となる収容人数（100％）以内でのご利用を

お願いします。

・収容人数【定員（100％）】を超えた利用はできません。

・大声での歓声、声援が想定されるイベント（コンサート、キャラクターショー等）に

ついては、収容人数の50％以内でのご利用をお願いします。

■ご利用内容の確認を行います。

・予約時に催事内容の確認をさせていただきます。

・3密が想定される催事についてはご利用についてのご相談、ご提案をさせて

いただくことがあります。

■参加者の体調確認を行なってください。

・参加者に当日の体温や過去数日の体調等の確認を行ってください。

・体調不良が確認された場合は速やかに退館をお願いします。

・1階、3階にサーモグラフィーカメラを設置しています。ご活用ください。

催事主催者様へ感染防止策実施のお願い

■参加者把握のため、名簿を作成してください。

・イベント関係者、参加者の名簿をご準備ください。

・名簿は主催者様で管理を行なってください。

・発症者が出た場合、名簿情報を保健所等の関係機関と共有することの確認、

承諾を取ってください。クラスターを防ぐため保健所等関係機関との間で必要と

なります。

・アイーナへの名簿提出は必要ありませんが、名簿が作成されているか確認を

行う場合があります。

■消毒液の準備、マスクの着用をお願いします。

・定期的な手指の消毒をお願いします。

（アイーナでは出入口、各階トイレに消毒液を設置しています。）
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■建物の構造上窓を開けての換気は行えません。

・長時間の利用を避けるプログラム作成をお願いします。

・適度な休憩を取り、休憩時には出入口を開けるなど換気を行なってください。

（アイーナの空調は常に外気を取り入れた空調になっています。）

■フィジカルディスタンスの確保をお願いします。

・定員に余裕のある施設、レイアウトでの利用をお願いします。

（距離を取る、対面を回避する等）

・催事終了後は速やかに退館願います。

■『もしサポ岩手』をご活用ください。

・LINE公式アカウント「岩手県-新型コロナ対策パーソナルサポート」を活用した

サービス『もしサポ岩手』の運用を行なっています。

アイーナ館内のエントランス、共有スペース、入居施設、会議室などに掲示しており、

ご来館の度にQRコードを読み込んでいただく事で、他の利用者の感染が判明し

不特定多数の方への感染の恐れがあると判断した場合、LINEを活用して岩手県

から感染拡大防止に向けたお知らせなどを行なうサービスです。

■発症者が出た場合

・当日もしくは後日、催事参加者の発症が確認された場合は、保健所を通じて

アイーナに連絡されるよう御協力をお願いします。

催事主催者様へ感染防止策実施のお願い
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■外気を取り入れた空調

・アイーナの空調は常に外の空気を取り込み、外調機に取り入れて温度の調整を
行ってから空調機を通し各所に空気を送り込んでいます。



新型コロナウイルス感染拡大防止対策

ご来館の皆様へのお願い
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ご来館の皆様へのお願い



■体調の管理をお願いします。

・風邪などの症状（発熱、咳、くしゃみ、倦怠感など）がある場合は、アイーナ内の

各施設のご利用をお控えください。

※体調不良を訴えられた場合、退館をお願いする場合がございます。

※アイーナの救護室は現在利用できません。

■マスク着用でのご来館をお願いします。

■アイーナ入館時の検温をお願いします。

・1階、3階の出入口にサーモグラフィカメラを設置しています。

体温が37.5度以上の場合フラッシュが点滅します。高熱が確認された場合は

速やかに退館いただくようお願いします。

■入館時や施設ご利用中の定期的な手指の消毒をお願いします。

・1階、3階の出入口、各階トイレに消毒液を設置しています。

ご来館の皆様へのお願い
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新型コロナウイルス感染拡大防止対策

アイーナのイベントスタイル
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■ 新しい生活様式の中での「アイーナのイベントスタイル」

現在のコロナ禍の中で、人々が賑わい、ふれあい、協働するイベントは、新型コロナ

ウイルスへの感染リスクを高める場となる可能性があります。

アイーナにおいても、２０２０年度は残念ながら毎年のように行われていた参加型の

「賑わい」「ふれあい」「協働」が感染拡大防止のために開催できない状況です。

しかしながら、そのような状況においても、人々が日々の暮らしの中で「賑わい」

「ふれあい」「協働」していくことは、なくなることはない、なくしてはならないものです。

新しい生活様式の中でアイーナの入居団体は、実現可能なイベントスタイルを模索し

てきました。

「アイーナのイベントスタイル」はアイーナに入居しアイーナでイベントを開催する各入

居団体が培ってきた知見を基に、これからのアイーナで開催されるイベントのあり方

についてまとめたものです。

アイーナのイベントスタイル

安心して参加できる

いろいろなスタイルで参加できる
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アイーナのイベントスタイル 安全性

皆様が安心して催事に参加できるよう安全性の確保に努めます。

■スタッフ

・手洗い、手指の消毒、うがいの徹底

・催事前の検温と体調チェックの実施

・マスク・シールドを着用しての対応

・参加者との距離を意識した運営 （フィジカルディスタンスの確保）

■施設・備品

・ドアノブ、照明スイッチ、テーブルの消毒（前回利用終了後に実施しています）

・備品の消毒、拭き上げ（前回利用終了後に実施しています）

■会場

・フィジカルディスタンスを確保した会場設営

・消毒液の設置

・ドア開放等による定期的な換気

・イベント会場以外での交流自粛

・国や岩手県のガイドラインの順守

■催事参加者

・参加前の検温、体調確認の実施

・マスク・シールドの着用、手指の消毒のお願い

・ごみのお持ち帰りのお願い

・参加者名簿の作成

・もしサポ岩手の活用

・個人情報保護の徹底
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多様な参加形態・イベント形態で皆さまが
参加しやすいイベントを開催します。

■催事参加

・多様な申込方法の提供（電話、ファクシミリ、Web等）

・予約制による参加受付

・会場面積に適した参加人数の設定

・入場整理の実施

■多様なイベント形態

・ハイブリット開催

・リモート開催

・アーカイブの活用

■イベントの工夫

・大声を出さない催事の実施

・接触がない催事の実施

・導線の指定による密の回避

・飲食の制限 （飲食を伴う催事の開催見合わせ）

・イベントの複数回開催による密の回避

・複数会場での同時開催による密の回避 （リモート活用）

・複数イベントの時間差開催による密の回避

・時間差での入館・入場、退場・退館の実施

アイーナのイベントスタイル 多様性
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■アイーナ入居団体

・国際交流センター

・環境学習交流センター
・ＮＰＯ活動交流センター
・青少年活動交流センター
・男女共同参画センター
・高齢者活動交流プラザ
・子育てサポートセンター
・アイーナ指定管理者

新しい生活様式を踏まえた「アイーナのイベントスタイル」

アイーナの入居団体が主催するイベントについては、 皆さんが安心して参
加できるよう安全性と多様性を考慮した「アイーナのイベントスタイル」を
実践し開催します。

※ イベントの形態や参加人数によっては、他の来館者の方々に影響のない範囲で

「アイーナのイベントスタイル」に沿わない内容での開催を行う場合があります。

またその時々の新型コロナウイルスの感染拡大状況によって「アイーナのイベントスタイル」

に変更が生じる場合があります。

アイーナのイベントスタイル
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